
 

 

PROTOKóŁ REKLAMACYJNY 

 

Klient:  _________________________________ 

Nazwa firmy: _________________________________ 

Adres:  _________________________________ 

Imię i nazwisko: _________________________________ 

Telefon:  _________________________________ 

e-mail:  _________________________________ 

 

Przedmiot reklamacji:   _________________________________ 

Nazwa, typ, oznaczenie towaru: _________________________________ 

Numer faktury:    _________________________________ 

 

Opis usterki i opis jej powstania: 

 

Gwarancja nie obejmuje usterek powstałych na skutek: 

- niewłaściwego użycia 

- niedozwolonych i nieautoryzowanych modyfikacji i ingerencji w towar 

- uszkodzeń mechanicznych i zużycia 

- działania kataklizmów 

- innych wpływów zewnętrznych 

 

Do protokołu reklamacynego należy dołączyć kopię faktury.  


